POLITICA DE PRIVACIDAD - AULA EDUCA ESTUDIANTES

Introduccion

En Aula Educa, entendemos la importancia de proteger la privacidad de nuestros usuarios,
especialmente cuando se trata de nifios, nifias y jovenes. Esta Politica de Privacidad
describe como recopilamos, utilizamos, compartimos y protegemos los datos personales en
nuestra aplicacion educativa dirigida a usuarios desde los 6 afios en adelante.

Informacion que recopilamos
Para acceder a la aplicacion, se solicita a los usuarios ciertos datos personales:

-Nombre completo

-RUN (Rol Unico Nacional)
-Correo electrénico

-Nivel de educacién

-Letra del curso

También recopilamos datos relacionados con el uso de la app y el rendimiento académico
(guias y pruebas).

Uso de la informacion
Los datos recopilados se utilizan para:

-Permitir el acceso a la aplicacion.

-Personalizar el contenido educativo.

-Evaluar el rendimiento y entregar retroalimentacion.
-Mejorar y desarrollar nuevas funcionalidades.

Compartir informacioén

Nos comprometemos a no vender, divulgar ni compartir datos personales con terceros,
salvo en los siguientes casos:

-Consentimiento explicito: previa autorizacion clara del usuario o sus tutores.
-Obligacién legal: en cumplimiento de leyes, citaciones o procesos judiciales.
-Proteccién de derechos: si es necesario para proteger la seguridad de usuarios o
derechos legales de la institucion.

-Seguridad de la informacién



Contamos con medidas de proteccién robustas:

-Encriptacion de datos: seguridad en el almacenamiento y transmision.
-Control de acceso: solo personal autorizado puede acceder a la informacion.

Acceso y control de la informacion
Los usuarios y/o sus tutores pueden:

-Acceder a sus datos.
-Solicitar la correccién de errores.
-Pedir la eliminacion de la informacion.

Para ejercer estos derechos, contactar a: mjarcos@aulaeduca.cl
Cambios en la politica
Nos reservamos el derecho a modificar esta politica. Los cambios se notificaran mediante:

-Correos electronicos.
-Avisos en la app o sitio web.

El uso continuado de nuestros servicios tras la actualizacion implica la aceptacion de los
cambios.

Contacto
Si tienes preguntas o inquietudes, escribenos a:

mjarcos@aulaeduca.cl
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